FAQ (Frequently Asked Questions) pada SIADO (Sistem Informasi Dosen)

T: Dimana saya bisa mengakses SIADO?
J: Anda bisa membuka SIADO dari mana saja selama ada koneksi internet, silahkan buka siado.ub.ac.id 

T: Bagaimana saya bisa mendapatkan akun (username dan password) untuk login ke SIADO?
[bookmark: _GoBack]J: Akun untuk login ke SIADO menggunakan akun email UB Anda. Bagi yang belum memiliki email UB bisa mengajukan ke helpdesk PPTI di Gedung Rektorat Lama Lt. 2, 0341-575878.

T: Apakah saya bisa memakai email lain seperti Gmail dan Yahoo Mail?
J: Maaf tidak bisa, username yang dipakai adalah email UB.

T: Saya belum punya email UB buat login ke siado.
J: Silahkan Anda segera mengurus email anda di PPTI UB.

T: Setelah memasukkan username dan password, kok sistem meminta saya memasukkan nip?
J: Karena username Anda belum masuk ke database jadi Anda diminta memasukkan nip, mohon hati-hati jangan sampai Anda salah memasukkan nip karena bisa tertukar dengan nip orang lain dan data orang lain.

T: Saya dulu lupa password email Saya dan membuat email baru, kira-kira saya pakai email yang lama atau yang baru, takutnya datanya dobel?
J: Gunakan email yang baru dan sampaikan ke PPTI UB agar email yang lama dinonaktifkan.

T: Bagaimana saya bisa melihat apakah saya memenuhi syarat atau tidak dari data yang sudah saya masukkan?
J: Setelah login ke SIADO, klik pada menu EKD dan klik pada Simulasi. Pilih tahun akademiknya kemudian klik Proses Simulasi. Pada Kesimpulan (sisi kanan) terdapat keterangan T (tidak memenuhi) atau M (memenuhi).

T: Di mana saya bisa mendapatkan informasi pedoman beban dosen?
J: Di SIADO, Anda bisa download beberapa file pdf rubrik EKD seperti pedoman beban dosen, lampiran beban dosen-rubrik.

T: Pada menu Asesor EKD, pada List Dosen kok ada keterangan data tidak ditemukan?
J: Menu ini hanya bisa diakses oleh asesor.

T: Biodata saya di SIADO kok ada yang tidak sesuai, gimana cara merubahnya?
J: Untuk merubah biodata, Anda klik Data Simpeng pada Beranda kemudian isi, rubah data yang tidak sesuai atau belum diisi.
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